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= =) Minnesanteckningar fran Vagledarringen
den14 mars 2018, KI.13.30-16.30

Deltagarna som var sammantaget 30 personer, kom frén foljande kommuner;
Lund, Helsingborg, Hassleholm, Hoganas, Horby, Sjobo, Svalov, Tomelilla, Ostra
Goinge och Ystad.

Huvudpunkten vid dagens traff var Dialogcafét med olika teman. Forst informerades
om aktuellt material med koppling till delaktighetsarbete och Delaktighetsmodellen.
Material delades ut (se bilaga).

En viktig informationskalla for alla som arbetar med DMO ar numera var hemsida

www.delaktighetsmodellen.se

Tomelilla Vagledarparet som ar vard for dagens Vagledarring, informerar om hur
man arbetar med DMO i Tomelilla. Forsta Vagledarna utbildades for fyra ar sedan.
Man satsade redan frin bérjan pa Aldreomsorg och LSS vilket gjorde det littare att
bilda par som kunde definieras som "’kommande utifran”. Sa arbetar man fortfarande
och tycker detta fungerar bra i en relativt liten kommun som Tomelilla. De dr 6ppna
for att byta Vagledarpar mellan grannkommuner, vilket det finns intresse for.

De har en samordnare som ar verksamhetschefen med god overblick bade over
aldreomsorgen och LSS-verksamheten. Detta har fungerat mycket bra. Man har
arbetat malmedvetet med att sprida information brett ut i verksamheten och delar av
kommunen. Nu diskuteras att borja ett samarbete mellan kommunen och de privata
vardgivare som finns. DMO ar forankrad i den kommunala verksamheten pa sa satt
att det ar sagt att DMO ska anviandas for delaktighetsarbetet och genomforda
delaktighetsslingor rapporteras till ledningen.

Redovisning fran Dialogcafé (Punkter fran Bladderblock)

Bord 2, Utbildningsbehov allmant, fordjupning, kom-igen-kurs, annat....
Kontinuitet

Uppdatering av utbildningsmaterial

Engagerad samordnare

Ekonomi att utbilda och fortbilda viagledare

Metoder for att hantera olika slingor, samt erfarenhetsutbyte

Bord 3, Olika malgrupper (inkl. aldreomsorg) och olika kommunikationssatt.
Kommunikation:

Tolk,

Aldre med demens (Slinga gjordes under en dag)

Bildstod

Foremal

Samtalsmatta

Olika malgrupper:
LSS, dldreomsorg, hemtjanst, skola, anhoriga, personal, nyanldanda




Bord 4, Utvecklingsarbete,

Tydlig information

Lokala vagledartraffar

Aterkommande slingor i samma “grupp”
Jobba 6ver kommungranserna

Skola och dldreomsorg
Man kan se DMO som en naturlig del av V&O

Man informerar om DMO! : APT (Staende punkt pa protokoll.) Allman information.
Personal pa stillet ska ha insyn/forstaelse for syftet med DMO.

Bord 5, samordnare

Arbetsgrupp — samtalsverktyg

Arbetsnat/grupparbetsplats = intranet

Traff for Brukarvagledare? *

Slingor med annorlunda roller: anhoriga, chefer, politiker, personalgrupper

Sarskilda kommentarer till Borden:

Intranet anvinds i flera kommuner till att kommunicera information och
material som ror DMO. Vigledare, samordnare och ibland berorda chefer har
tillgang till detta.

Flera verksamheter har information om DMO som en stdende punkt pa APT. Da tar
man upp behov av flera slingor. Pa sa satt blir ocksa all personal informerad och
pamind om DMO. Pa motsvarande satt anvinds Brukarforum for att sprida
information till brukarna.

Att samla Skanes Brukarvigledare i form av eget natverk ar en idé som framfors.
Manga deltagare som varit med i Vagledarringen i manga ar saknar
Brukarvigledarna som var ett viktigt inslag i traffarna forr. Det finns olika
forklaringar till att fA numera kommer till Vagledarringen.

De som har Brukarvigledare skulle kunna fundera vidare pa vilka mojligheter som
finns for att underlitta for Brukarvéagledare att ha egna traffar eller i storre
utstrackning delta i dessa Vagledarringar.

Erfarenheter av att ha en samordnare i verksamheten ar att det underlattar for att
driva DMO. Vilken position denna har i verksamheten varierar och grundar sig i
praktiska losningar som bast framjar funktionen.

Slingor inom andra omraden an LSS. Det finns erfarenheter fran
Aldreomsorgen med gott resultat. Slingor har genomforts inom boenden och
hemtjansten, med anhoriga och personal och dven slingor med personer med
demenssjukdom och personal. Erfarenheter fran genomforda slingor inom hemtjanst
kan vara till nytta dar planering pagar for att genomfora slingor inom personlig
assistans och motsvarande verksamhet.

Magjligheter att genomfora slingor inom skolan, bade grundskola och sirskola, ses
som viktigt och borde vara mgjligt att genomfora. Skulle kunna innebara stor vinst
for eleverna.



Det finns erfarenheter av att byta Vagledare mellan kommuner med gott
resultat. Den ekonomiska sidan har kunnat l0sas genom att man byter tjanster.

Uppdatering av Viagledarnas grundmaterial sker stindigt. Nar nya Vagledare
utbildas kan de andra Vagledarna kopiera av nytillskott fran deras parm. I en del
kommuner finns pé intranet samlat material om Delaktighetsmodellen. Pa sa satt kan
nytt material pa ett enkelt satt spridas till Vagledarna.

Skaneteamet for DMO (undertecknade) ar intresserade av att ha kontaktpersoner i
alla kommuner for att sprida aktuell information. Dar det finns samordnare kan
kommunikationen ske med och via dessa personer.

Avslutande punkter

Finns intresse av att skriva ner Goda exempel fran arbetet med DMO?
En information om hur man kan beratta om goda exempel lamnades.

Sand in till oss och det kan publiceras pa var hemsida (mall bifogas).

Finns intresse av att ha ett utbyte mellan kommuner i form av kollegial
granskning?

Det innebar att Vagledarpar besoker t.ex. grannkommunen och intervjuar personer
som deltagit i slingor (Vagledare, personal, brukare, chefer). Intervjuerna utgar fran
bestamda fragor som stalls till alla vilket underlattar for intervjuarna. De som
intervjuas kan ocksa forbereda sig pa dem. Som avslutning samlas de som deltagit i
granskningen till en avslutande diskussion. Syftet med upplagget ar larande och
erfarenhetsutbyte och alltsa inte ndgon form av examination. Alla bidrar pa sa satt
till att sakra hog kvalitet pa slingorna och trygghet med att de genomfors enligt
modellen.

En del intresse noteras idag fran deltagarna och eventuellt kommer forfragningar till
Vigledare och verksamheter om att prova ett sddant utbyte. I forsta hand tar
Skaneteamet upp detta vid kommande chefskurser.

Finns intresse av att vara viird for en natverkstraff?

Hoganis och Ystad anmailde intresse for att sta for vardskapet for vars en traff fran
hosten och framat.

Utvirdering av dagens natverkstraff sands ut elektroniskt via mail

Nista arrangemang i Viagledarringen éir den 30 maj kl.10-16.30.

Ostra Goinges Vigledare ir virdar och tar emot oss i Broby. Anmilan gors via
Delaktighetsmodellens hemsida.

Vid anteckningarna

Ann-Christine Gullacksen och RoseMarie Hejdedal



Bilaga

Utdelat material:

Kort om att formulera stafettfragor

Guide for samtalsmetodik

Guide for "Goda exempel”

Infoblad om nytt material pa ”Kunskapsguiden” om att ”Stodja vuxna personers
vilja”.

Lankar till foljande;

» Kunskapsguiden http://www.kunskapsguiden.se/

» Temat ”Stodja vuxna personers vilja”
http://www.kunskapsguiden.se/funktionshinder/Teman/stodja-vuxna-
personers-vilja/Sidor/Default.aspx

» Svenskt Demenscentrum http://www.demenscentrum.se/ som
tillsammans med FUB tagit fram nytt kunskapsstod med gratis
webbutbildning och kursbok (kan laddas ner) om ”Aldern har sin ritt”.
Kunskapsstodet handlar om att ge stod till personer med intellektuell
funktionsnedsittning som har demenssjukdom.

» 100 sociala innovationer i Skdne dar DMO finns med
http://socialinnovationskane.se/100-sociala-innovationer-
/delaktighetsmodellen/

» DMO:s hemsida http://delaktighetsmodellen.se/



