Delaktighetsmodellen
Skaneteamet

DMO:s Tio grundpelare

I DMO:s grundlaggande principer anges i de "Tio grundpelarna”, som uttrycker nagra helt avgérande
drag som ger Delaktighetsmodellens styrka. Det ar bland annat att brukarna sjalvstandigt valjer att
delta efter anpassad information om vad det innebar att delta, att brukargruppen alltid inleder
slingan och att Vagledarna inte &r personal till brukarna. Unikt for modellen &r ocksa anvandningen
av stafettfragor som brukare och personal stéller till varandra. Beskrivningen tar sin utgangspunkt i
verksamheter for personer med insats fran LSS (Lag om stéd och service till vissa funktionshindrade)
eller SoL (Socialtjanstlagen).

De tio grundpelarna

1. Brukarna deltar helt frivilligt efter anpassad information
2. Dialogen utgdr frin ett tema med intresse for brukama

3. Slingan erbjuder jimlika méten mellan personal och brukare
4. Chefen har ansvar for implementering och vidmakthallande
5. Slingan leds av utbildade Viigledare och Brukarviigledare

6. Vigledarna ir inte personal till brukarna

7. Gruppsamtalen foljer en viss ordning

5. Stafettfrigorna ir slingans rida trid

9.  Enslinga iir ett sammanhillet samial

10. De[aktighetsslingoma dr ett dterkommande ins[ag i verksamheten.
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Riktlinjer for delaktighetsslingor

Forankring och samverkan

DMO bor forankras i en generell verksamhetsidé om att starka och vidmakthalla brukarnas
mojlighet till sjdlvbestimmande och delaktighet i och 6ver sin livssituation. DMO blir en
del i det 6vriga delaktighetsarbetet, vilket forutsatter att ledningen ar insatt i hur DMO
fungerar och hur resultat kan anvandas i kontinuerligt férbattringsarbete och
kvalitetsarbete.

Maktrelationer

Deltagarna, brukare och personal, ska ges sa lika forutsattningar som maijligt i dialogen.
En stark framgangsfaktor &r att dialogen leds av utbildade Vagledare som inte ar personal
till brukare. Samtalet i de bada grupperna sker utifran samma premisser.

Tillganglighet
Delaktighetsslingan anpassas helt efter brukarnas behov av-anpassning. Vagledarna

provar sig fram till en fungerande kommunikation med och mellan brukarna. Tid for
genomfdrandet sker i anpassat tempo.

Langsiktighet
Delaktighetsslingor ska vara ett aterkommande inslag i verksamheten. Detta forutsatter
att ledningen fran borjan tar ansvar for implementering av DMO. Detta innefattar aktivt

chefsansvar fran borjan och vidare i vidmakthallandet. Detta ar en forutsattning for att
engagera personal och brukare.

Igenkdnnande och sarart, En hallbar struktur

DMO genomfors efter en viss mall och vissa former sa att brukarna kan kdnna igen
samtalsformen och urskilja den fran andra typer av samtal. DMO:s struktur bestams av de
"Tio grundpelarna”.

Dokumentation och stafettfragor

Efter varje slinga gors en plan, "Hur gar vi vidare?” som anger hur resultatet fors ut i
vardagen och f6ljs upp efter en tid. Teman och stafettfragor for varje slinga ska
dokumenteras.

Resurser

Utbildade Vagledare som resurs for delaktighetsframjande arbete. Personaltid for
deltagande i slingor. Fortbildning for Vagledare lokalt och regionalt.

Rutiner

DMO genomfors efter en bestamd mall och ar aterkommande. Samordningsansvar
innebér att Vagledarnas uppdrag organiseras i verksamheten. Chefen har ansvar for
implementeringens alla delar. Vagledargruppen har interna traffar. Resultat fran en
slinga ska dokumenteras och féljas upp. Inrapportering till chefen efter varje slinga.
Uppfoljning bor 6vervagas av varje slinga. Detta forutsatter stodformer for hallbar
implementering i verksamheten.
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